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§1
UVODNE USTANOVENIA

V tejto internej politike VILLA BETULA KLUB (dalej len ,,VB* ,,DRE®) vytvara
principy na dodrziavanie zakonného a bezpecného spractivania osobnych udajov podla
&lanku 5 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej
len ako ,,GDPR®), s cielom efektivne riadit’ agendu ochrany osobnych tudajov vo
svojich podmienkach.

Tato interna politika sliZi na zabezpecenie stiladu s GDPR a zdkonom €. 18/2018 Z.z.,
o ochrane osobnych udajov (d’alej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov*).

Tato internd politika sa vztahuje na akékol'vek a vSetko spractivanie osobnych udajov,
ku ktorému dochddza v DRE vréatane automatizovaného alebo manualneho spracuvania
osobnych udajov bez ohladu na postavenie DRE (prevadzkovatel’ alebo
sprostredkovatel’) a ti¢el spractivania osobnych udajov.

§2
ZAKLADNE POJMY

Tato internd politika pouZziva primarne pojmy definované v ¢l. 4 GDPR, pricom na
ucely tejto internej politiky:

,»0so0bné udaje“ su akékol'vek informécie tykajice sa identifikovanej alebo
identifikovatel'nej fyzickej osoby (d’alej len ,,dotknutd osoba‘); identifikovatelnd
fyzickd osoba je osoba, ktort mozno identifikovat' priamo alebo nepriamo, najmi
odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné ¢islo, lokalizacné idaje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku,
fyziologicku, genetickl, mentalnu, ekonomicku, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto
fyzickej osoby;

»Spracuvanie” je operacia alebo stbor operacii s osobnymi udajmi alebo subormi
osobnych tudajov, napriklad ziskavanie, zaznamendavanie, usporaduvanie,
Struktarovanie, uchovavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spdsobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez
ohladu na to, C¢i sa vykondvaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi
prostriedkami;

,obmedzenie spracivania“ je oznacenie uchovavanych osobnych udajov s cielom
obmedzit’ ich spractivanie v budiicnosti;



»profilovanie“ je akakol'vek forma automatizovaného spractivania osobnych udajov,
ktoré pozostava z pouzitia tychto osobnych udajov na vyhodnotenie urc¢itych osobnych
aspektov tykajucich sa fyzickej osoby, predovSetkym analyzy alebo predvidania
aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s vykonnostou v praci, majetkovymi
pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zdujmami, spolahlivostou, spravanim,
polohou alebo pohybom,;

»pseudonymizacia® je spracivanie osobnych udajov takym spdésobom, aby osobné
udaje uz nebolo mozné priradit’ konkrétnej dotknutej osobe bez pouzitia dodato¢nych
informécii, pokial’ sa takéto dodatocné informécie uchovéavaji oddelene a vzt'ahuju sa
na ne technické a organiza¢né opatrenia s cielom zabezpecit, aby osobné udaje neboli
priradené identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej osobe;

»~informaény systém® je akykol'vek usporiadany subor osobnych udajov, ktoré su
pristupné podl'a uréenych kritérii, bez ohl'adu na to, ¢i ide o systém centralizovany,
decentralizovany alebo distribuovany na funk¢nom alebo geografickom zaklade;

,prevadzkovatel* je fyzickd alebo pravnickd osoba, orgdn verejnej moci, agentura
alebo iny subjekt, ktory sam alebo spolocne s inymi ur¢i ucely a prostriedky
spracuvania osobnych udajov; v pripade, ze sa ucely a prostriedky tohto spractvania
stanovuju v prave Unie alebo v prave &lenského $tatu, mozno prevadzkovatela alebo
konkrétne kritéria na jeho uréenie uréit’ v prave Unie alebo v prave ¢lenského $tatu;

»Sprostredkovatel™ je fyzicka alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura
alebo iny subjekt, ktory spracuva osobné udaje v mene prevadzkovatel’a;

»prijemca‘ je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktorému sa osobné udaje poskytuju bez ohl'adu na to, ¢i je tretou stranou.
Organy verejnej moci, ktor¢ mozu prijat’ osobné udaje v ramci konkrétneho zistovania
v stlade s pravom Unie alebo pravom ¢lenského S$tatu, sa viak nepovazuji za
prijemcov; spracuvanie uvedenych udajov uvedenymi orgdnmi verejnej moci sa
uskutoc¢iiuje v sulade s uplatniteI'nymi pravidlami ochrany udajov v zavislosti od tcelov
spracuvania;

»tretia strana“ je fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura alebo
iny subjekt nez dotknuta osoba, prevadzkovatel, sprostredkovatel’ a osoby, ktoré s na
zéklade priameho poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela poverené
spracuvanim osobnych udajov;

,suhlas dotknutej osoby“ je akykol'vek slobodne dany, konkrétny, informovany a
jednoznacény prejav vole dotknutej osoby, ktorym formou vyhlasenia alebo
jednoznaéného potvrdzujuceho ukonu vyjadruje sthlas so spracuvanim osobnych
udajov, ktoré¢ sa jej tyka;

,porusenie ochrany osobnych udajov* je porusenie bezpecnosti, ktoré vedie k
nahodnému alebo nezdkonnému zniCeniu, strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu



osobnych udajov, ktoré sa prenasaji, uchovévaji alebo inak spractvaji, alebo
neopravneny pristup k nim;

»genetické udaje” su osobné udaje tykajuce sa zdedenych alebo nadobudnutych
genetickych charakteristickych znakov fyzickej osoby, ktoré poskytuju jedinecné
informacie o fyzioldgii alebo zdravi tejto fyzickej osoby a ktoré vyplyvaji najmi z
analyzy biologickej vzorky danej fyzickej osoby;

,biometrické adaje” su osobné udaje, ktoré¢ su vysledkom osobitného technického
spracuvania, ktoré sa tyka fyzickych, fyziologickych alebo behavioralnych
charakteristickych znakov fyzickej osoby a ktoré umoziuju alebo potvrdzuji jedine¢nu
identifikaciu tejto fyzickej osoby, ako napriklad vyobrazenia tvare alebo
daktyloskopické udaje;

,udaje tykajice sa zdravia® su osobné udaje tykajuce sa fyzického alebo duSevného
zdravia fyzickej osoby, vratane tidajov o poskytovani sluzieb zdravotnej starostlivosti,
ktorymi sa odhal'uju informécie o jej zdravotnom stave;

»zavizné vnutropodnikové pravidla“ je politika ochrany osobnych udajov, ktora
dodrziava prevadzkovatel’ alebo sprostredkovatel’ usadeny na izemi ¢lenského Statu na
ucely prenosu alebo suborov prenosov osobnych udajov prevadzkovatelovi alebo
sprostredkovatel'ovi v jednej alebo viacerych tretich krajindch v ramci skupiny
podnikov alebo podnikov zapojenych do spolo¢nej hospodarskej ¢innosti;

,»cezhrani¢né spracivanie“ je bud”

a)spractvanie osobnych wdajov, ktoré sa uskutoéiuje v Unii v kontexte &innosti
prevadzkarni prevadzkovatela alebo sprostredkovatela vo viac ako jednom clenskom
State, priCom prevadzkovatel' alebo sprostredkovatel’ su usadeni vo viac ako jednom
¢lenskom State; alebo

b)spractivanie osobnych tidajov, ktoré sa uskuto¢iiuje v Unii kontexte ¢innosti jedinej
prevadzkarne prevadzkovatela alebo sprostredkovatela v Unii, ale ktoré podstatne
ovplyviiuje alebo pravdepodobne podstatne ovplyvni dotknuté osoby vo viac ako
jednom ¢lenskom State;

,relevantna a odovodnena namietka“ je namietka voci navrhu rozhodnutia, ¢i doslo k
poruSeniu tohto nariadenia, alebo ¢i je planované opatrenie vo vztahu k
prevadzkovatelovi alebo sprostredkovatelovi v stlade s tymto nariadenim, ktoré musi
jasne preukazat zavaznost rizik, ktoré predstavuje navrh rozhodnutia, pokial’ ide o
zakladné prava a slobody dotknutych oséb a pripadne vol'ny pohyb osobnych tdajov v
ramci Unie;

»sluzba informacnej spolo¢nosti je sluzba vymedzend v ¢lanku 1 bode 1 pism. b)
smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/1535;
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»~medziniarodna organizacia“ je organizacia a jej podriadené subjekty, ktoré sa riadia
medzinarodnym pravom verejnym, alebo akykol'vek iny subjekt, ktory bol zriadeny
dohodou medzi dvoma alebo viacerymi krajinami alebo na zaklade takejto dohody;

,Urad“ je Urad na ochranu osobnych udajov SR, ktory je dozornym organom v zmysle
GDPR a Zakona o ochrane osobnych tdajov, webové sidlo: www.dataprotection.gov.sk.

Tato interna politika subsididrne pouZiva aj pojmy definované v § 5 Zakona o ochrane
osobnych udajov, pricom nasledovnymi pojmami sa rozumie:

Llogom* zdznam o priebehu Cinnosti pouzivatela v automatizovanom informacnom
systéme;

»Sifrovanim* transformacia osobnych udajov spdsobom, ktorym opdtovné spractivanie
je mozné len po zadani zvoleného parametra, ako je kI'a¢ alebo heslo;

»online identifikatorom® identifikdtor poskytnuty aplikdciou, nastrojom alebo
protokolom, najmd IP adresa, cookies, prihlasovacie udaje do online sluZieb,
radiofrekven¢na identifikacia, ktoré mozu zanechavat stopy, ktoré sa najmid v
kombinacii s jedine¢nymi identifikdtormi alebo inymi informaciami moézu pouzit’ na
vytvorenie profilu dotknutej osoby a na jej identifikaciu;

Okrem vysSie uvedeného pouziva tato interna politika nasledovné definované pojmy:

,Civilny sporovy poriadok® znamend zdkon ¢. 160/2015 Z. z., Civilny sporovy
poriadok, v zneni neskorsich predpisov;

,Civilny mimosporovy poriadok* znamend Zakon ¢. 161/2015 Z. z., Civilny
mimosporovy poriadok, v zneni neskorSich predpisov;

~Exekuény poriadok® znamena zdkon ¢. zdkon ¢. 233/1995 Z. z., o sudnych
exekutoroch a exekucnej ¢innosti (Exekuény poriadok), v zneni neskorsich predpisov;

,»Ob¢iansky sudny poriadok“ znamend zdkon ¢. 99/1963 Zb. Obciansky sudny
poriadok, v zneni neskorsich predpisov;

,Ob¢iansky zakonnik* znamena zakon ¢. 40/1964 Zb., Obciansky zékonnik, v zneni
neskorsich predpisov;

,»Obchodny zakonnik* znamena zakon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni
neskorsich predpisov;

,Podmienky ochrany sukromia“ znamenajui  podmienky ochrany stkromia
v aktudlnom zneni zverejnené na webovom sidle

»Vyhlaska o poZiarnej prevencii“ znamena vyhlaska Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky ¢. 121/2002 Z. z. o poZziarnej prevencii v zneni neskorsich predpisov;

»Zakon o archivoch® znamend zdkon ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach,
v zneni neskorSich predpisov;


http://www.dataprotection.gov.sk

sZakon o cenach® znamena zakon ¢. 18/1996 Zb., o cenach, v zneni neskorSich
predpisov;

»Zakon o dani z prijmov* znamena zékon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov, v zneni
neskorsich predpisov;

»Zakon o hlaseni pobytu“ znamend zékon ¢. 253/1998 Z.z., o hlaseni pobytu obcanov
Slovenskej republiky a registri obyvatel'ov Slovenskej republiky, v zneni neskorSich

predpisov;

»Zakon o nahrade prijmu“ znamena zdkon ¢. 462/2003 Z. z. o nahrade prijmu pri
docasnej neschopnosti zamestnanca a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni
neskorsich predpisov;

»Zakon o najme* znamend zdkon ¢. 116/1990 Zb., o nijme a prendjme nebytovych
priestorov, v zneni neskorsich predpisov;

,.Zakon o socialnom fonde“ znamena zakon ¢. 152/1994 Z. z. o socialnom fonde a o

zmene a doplneni zdkona €. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorSich
predpisov;

»Zakon o socidlnom poisteni” znamenda zakon ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni,
v zneni neskorSich predpisov;

sZakon o sluzbach zamestnanosti“ znamena zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorsich predpisov;

»Zakon o ochrane osobnych tudajov® znamena zédkon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov;

LZakon o uctovnictve“ znamenad zakon ¢. 431/2002 Z.z., o uctovnictve, v zneni
neskorsich predpisov;

»Zakon o zdravotnom poisteni“ znamena zakon ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom
poisteni a o zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov;

W

wZakonnik prace“ znamend zakon ¢. 311/2001 Z. z., Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov.



§3

UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

(1) 'V DRE dochadza k spractivaniu osobnych tdajov na nasledovné tucely:

Ucel Pravny zaklad Rezim Suvisiace pravne predpisy Citli
vé
oU

1 | Personal | Plnenie GDPR Zakonnik prace; Zakon ol Ano
istikaa | zdkonnych odmenovani; Zikon o néhrade
mzdy povinnosti (Cl. 6 prijmu; Zakon o dani z prijmov;

ods. 1 pism. ¢) Zidkon o zdravotnom poisteni;

GDPR) Zékon o socialnom poisteni; Zakon
o sluzbach zamestnanosti; Zakon o
socialnom fonde

2 | Zmluvy | Plnenie zmluvy s | GDPR Obchodny zakonnik; Obciansky | Nie

dotknutou osobou zakonnik; Zakon o cenach; Zakon o
(¢l. 6 ods. 1 pism. socidlnom fonde; Zakon o ndjme
b) GDPR)

3 Sudne ' Opravneny| GDPR Obciansky sudny poriadok; Civilny | Nie

spory zaujem DRE (¢l. sporovy poriadok, Civilny
6 ods. 1 pism. f) mimosporovy poriadok a Spravny
G D P R ) studny poriadok
preukazovanie,
uplatinovanie a
obhajovanie
pravnych narokov

4 | Uttovné | Plnenie GDPR Zakon o uctovnictve, Zakon o dani | Nie

doklady | zdkonnych Z prijmov;
povinnosti (¢l. 6
ods. 1 pism. ¢)
GDPR)
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Vyssie uvedené ucely predstavuju vSetky identifikované tcely v rdimci DRE. DPO je
uvedeny nizSie

DPO (tak ako su definované nizSie) je povinny pouzivat' jednotné oznacenie ucelov
vymedzenych v tejto internej politike. Ak sa chce DPO odchylit’ od oznacenia tcelu
alebo vymedzit’ novy ucel nad ramec uvedeny v tejto internej politike, tento krok musi
odsthlasit’ Statutar (tak ako je definovani niZsie), priom pred zalatim spractivania
musi byt upraveny zoznam ucelov v tejto internej politike a v Podmienkach ochrany
sukromia.

§4

OSOBY ZAHRNUTE DO SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Tato Cast’ internej politiky vysvetluje, akym sposobom DRE organizacno-persondlne
zabezpecuje sulad s predpismi na ochrany osobnych tdajov.

Subjekty Ziakladne vysvetlenie uloh a zodpovednosti

Zodpovedna = Zodpovedd a poskytuje pravidelné spravy o stave ochrany
osoba DRE osobnych udajov v ramci DRE;

(dalej len = Metodicky usmerinuje

»DPO*) = Monitoruje sulad DRE s GDPR, Ziakonom o ochrane

osobnych udajov a s touto internou politikou;

= ZvySuje povedomie a odbornu pripravy personalu;

= PlIni ulohy DPO podra ¢l. 39 GDPR

= Nesie zodpovednost za plnenie uloh a povinnosti, ktoré mu
ustanovuje tato internd politika ochrany osobnych udajov

a GDPR;

Kontaktné udaje DPO:

Paulina Matulaniova, paulina.matulaniova@gmail.com

Postavenie: Interna / Externa

Miesto vykonu povinnosti: Brnice166, 032 21 Liptovska Sielnica
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§5
ZAKLADNE ROZDELENIE ULOH A ZODPOVEDNOSTI (DPO)

Nezavislé postavenie. DRE zabezpecuje a udrziava v ramci celej organizacie také
podmienky, ktoré umoziiuji postavenie zodpovednych osob podla ¢lanku 38 GDPR.
Z tohto dovodu ma DPO pravo byt zapojend do vSetkych zélezitosti, ktoré suvisia
s ochranou osobnych udajov a nesmie dostavat’ ziadne pokyny v stvislosti s plnenim
svojich uloh a nesmie byt trestand za vykon svojich uloh. DPO ma pravo byt zapojena
len do tych zalezitosti, ktoré suvisia s ochranou osobnych udajov a nesmie dostavat
ziadne pokyny v stvislosti s plnenim svojich tloh a nesmie byt trestand za vykon
svojich uloh.

wPriklad: Za zakazany pokyn sa povaZuje napr. pokyn vykonat’ posudenie vplyvu
s vysledkom nizkeho rizika. Za zakdzany pokyn sa nepovaZuje pokyn vedenia
poskytnut’ poradenstvo v suvislosti s posudenim vplyvu. “

Poskytovanie informacii a poradenstva. Na DPO sa mo6ze obratit’ kazdy zamestnanec
alebo partner DRE v otdzkach ochrany osobnych tdajov a Ziadat’ poskytnutie informacii
vV ramci organizacie.

Monitorovanie suladu. DPO monitoruje celkovy sulad s GDPR, Zakonom o ochrane
osobnych udajov (najmé zékladnymi zdsadami spractivania osobnych udajov), inymi
predpismi tykajicimi sa ochrany stikromia alebo osobnych udajov a touto internou
politikou minimalne tym, Ze:

= zvySuje povedomie a odbornu pripravu persondlu ; a

» vykondva stvisiace audity;

ZvySovanie povedomia. Zodpovedna osoba mé pravo na kontinualne prehlbovanie
svojich odbornych vedomosti v ¢om ich DRE materidlne podporuje a vytvara pre neho
priestor pre absolvovanie vhodného doplnkového tréningu a vzdeldvania. Zodpovedna
osoba zvySuje svoje odborné znalosti a vedomosti v oblasti ochrany osobnych udajov
v prospech DRE ucastou na obdobnych kurzoch, semindroch alebo konferenciach
zameranych na problematiku ochrany osobnych udajov alebo kyber-bezpecnosti .
Zodpovedna osoba je povinnd kontinudlne sledovat’ vyvoj a trendy v ochrane osobnych
udajov s dorazom na: (i) oficidlne pravne ndzory a stanoviska Europskeho vyboru pre
ochranu osobnych tdajov (pdvodny nazov Pracovnd skupina €l. 29); (ii) metodické
usmernenia Uradu; (iii) judikatiru Stdneho dvora EU vo veciach ochrany osobnych
udajov. Nadobudnuté znalosti zodpovedna osoba prenaSaji do praxe DRE.

wPriklad: DPO sa ziskava materidaly 7 odbornych kurzov, semindrov a konferencii
a poskytuje tieto d’alej v ramci DRE, ak je to dovolené.

Audity. Pod vedenim DPO sa vykonavaju pravidelné audity ochrany osobnych udajov
v DRE. Audit sa moze tykat’ Ciastkovej oblasti alebo celej organizacie.
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Spis. Zodpovedna osoba si vedie uceleny spis o vSetkych skuto¢nostiach a
dokumentoch, ktoré suvisia s agendou ochrany osobnych. Spis musi byt vzdy
pripraveny pre pripadni kontrolu alebo konanie zo strany Uradu pripadne sudu vo veci
ochrany osobnych udajov.

Posidenie vplyvu. Zodpovedna osoba kontinudlne sleduje vznik povinnosti vykonat’
posudenie vplyvu podla ¢lanku 35 ods. 1 az 3 GDPR alebo podla § 42 Zakona
o ochrane osobnych udajov. Ak sa DPO domnieva, Ze DRE ako taky ma povinnost’
vykonat’ posudenie vplyvu, okamzite o tom informuje Statutara, ktory stanovi d’alsi
postupu. Odporti¢anym postupom je vykondvat’ postidenie vplyvu DPO je povinnd pri
stanovovani d’alSieho postupu nalezite zohl'adnit’ skuto¢nost’, Ze ak sa postdenie vplyvu
tyka ucelov, ktoré sa riadia reZimom podla druhej alebo tretej Casti Zakona o ochrane
osobnych udajov, na vykonavanie posudenia vplyvu sa vztahu vyhlaska Uradu &.
158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych udajov.
Vykonané posudenie vplyvu je stcastou Spisu. Povinnost’ vykonat’ posudenie vplyvu
mdze sposobit’ napr.:

» vyuzitie modernej technologie, ktora by mohla viest k vzniku rizik pre prava
a slobody dotknutych osob;

= systematické a rozsiahle hodnotenie osobnych aspektov tykajlcich sa fyzickych
osOb, ktoré je zaloZené na automatizovanom spracivani vratane profilovania a z
ktorého vychadzaji rozhodnutia s pravnymi u¢inkami tykajucimi sa fyzickej osoby
alebo s podobne zadvaznym vplyvom na fiu;

= gpracuvanie vo velkom rozsahu osobitnych kategoérii tidajov alebo osobnych
udajov tykajucich sa uznania viny za trestné ¢iny a priestupkys;

= gsystematické monitorovania verejne pristupnych miest vo velkom rozsahu;

= spracavanie, ktoré za také oznaci Urad.

DPO je povinny preskumat’ alebo poverit’ preskimanim dani DPO kazdé uz vykonané
posudenie vplyvu na ochranu osobnych udajov minimalne raz za 3 roky.

Kontaktny bod pre Urad. Zodpovedna osoba v pripade potreby konzultuju odborné
otazky tykajuce sa ochrany osobnych tudajov s Uradom, pripadne aj s inym dozornym
organom z iného ¢lenského $tatu EU. Tym nie je dotknuty vykon tlohy zodpovedne;
osoby posobit samostatne ako kontaktny bod pre Urad a poskytovat mu v tejto
stvislosti zédkladni koordina¢nti a informaéna stc¢innost’ (napr. viest komunikaciu,
poskytnit’ pozadované vysvetlenia apod.).Akékol'vek komunikédcia s dozornymi
organmi sa uchovava v Spise.

Rizika pre prava a slobody. Zodpovedna osoba pri vykone svojich tloh nalezite
zohl'adiiuje riziko pre prava a slobody dotknutych osob, ktoré je spojené alebo moze
byt’ spojené s vykonavanymi alebo pldnovanymi spracovatel'skymi operaciami, pricom
berie na vedomie povahu, rozsah, kontext a ucely spracivania osobnych udajov.
V pripade vzniku a identifikdcie vysokého rizika pre prava a slobody dotknutych osdb
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(1)

2)

3)

(4)

spojeného s vykonavanim spraciivania osobnych Udajov zodpovednd osoba iniciuje
proces vykonania posudenia vplyvu podla § 5 ods. 8 vyssie.

Micanlivest’. Zodpovedna osoba ako aj vSetci zamestnanci spractivajici osobné udaje
alebo majuci pristup k osobnym udajom v rdmci DRE su povinni dodrZiavat
mlcanlivost’ o vSetkych zdlezitostiach, o ktorych sa dozvedeli pri vykone svojej funkcie
resp. o vSetkych osobnych udajoch, ktoré spracuvaju alebo ku ktorym maja pristup.
Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ trva aj po skonceni funkcie, pracovného pomeru,
alebo obdobného pracovného vztahu tejto fyzickej osoby s DRE.

Zaznamy o spracovatel’skych innostiach. DPO vedie zdznamy o spracovatel'skych
¢innostiach.

DalSie ilohy DPO . Vykondva DPO taktiez nasledovné &innosti:

= zodpoveda za vypracovanie, aktualizovanie a zverejinovanie Podmienok ochrany
sukromia v sulade s §8 nizsie;

»  Navrhuje zmeny tejto internej politiky

»  dalSie tlohy, ak tak stanovuje tato interna politika.

§6
ZAKLADNE ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobn¢ tdaje musia byt spracivané v sulade so zdkladnymi zdsadami spractuvania
podla ¢l. 5 GDPR resp. prvej hlavy druhej ¢asti Zakona o ochrane osobnych udajov. Za
sulad so zakladnymi zasadami zodpoveda DRE, za monitorovanie stiladu DRE s nimi
zodpoveda DPO.

Zakonnost’, spravodlivost’ a transparentnost’. Osobné udaje musia byt spractivané
zakonnym sposobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe.

Zakonnost’ a spravodlivost’ spractivania napiiia najma: (i) vhodnym vymedzenim téelov
a pravnych zakladov spracuvania, ktort DPO dokumentuje v zaznamoch
o spracovatel'skych Cinnostiach; (ii) pouzivanim jednotnych vzorov suhlasov so
spracuvanim osobnych udajov a zmluvnej dokumentécie, ktoru pripravi DPO ; a (iii)
zabezpecenim suladu s testom zlucitel'nosti podl'a ¢l. 6 ods. 4 GDPR, ako je blizsie
vymedzeny v § 7 niz§ie. Transparentnost’ spraciivania je okrem iného blizSie upravena
v §8 niZsie.

Obmedzenie icelu. Osobné udaje musia byt ziskavané na konkrétne uréené, vyslovne
uvedené a legitimne ucely a nesmu sa d’alej spractvat’ sposobom, ktory nie je zluCitel'ny
s tymito ucelmi.

Minimalizdcia idajov. Osobné udaje musia byt primerané, relevantné a obmedzené na
rozsah, ktory je nevyhnutny vzhl'adom na tcely, na ktoré sa spracuvaju.
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Spravnost’. Osobné udaje musia byt spravne a podla potreby aktualizované; musia sa
prijat’ vSetky potrebné opatrenia, aby sa zabezpecilo, ze sa osobné udaje, ktoré su
nespravne z hladiska ucelov, na ktoré¢ sa spracuvaju, bezodkladne vymaza alebo
opravia. DRE v suvislosti so zdsadou spravnosti prijal nasledovné opatrenie:

Minimalizicia uchovavania. Osobné udaje musia byt uchovavané vo forme, ktora
umoziuje identifikdciu dotknutych osob najviac dovtedy, kym je to potrebné na ucely,
na ktoré sa osobné uidaje spracuvaji; osobné udaje sa mézu uchovavat dlhsie,

Integrita a dévernost’.spractivané spdsobom, ktory zarucuje primerani bezpecnost’
osobnych tidajov, vratane ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym spractvanim
a ndhodnou stratou, zni¢enim alebo poskodenim, a to prostrednictvom primeranych
technickych alebo organizacnych opatreni.

Zodpovednost’. DRE zodpoveda za sulad s vysSie uvedenymi zasadami a musi vediet’
kedykol'vek tento stlad preukézat’.

Zakaz zverejniovania rodného disla. V zmysle § 78 ods. 4 tretej vety Zakona
o ochrane osobnych udajov je zak4dzané zverejiiovanie rodného ¢isla okrem situdcie,
kedy ho zverejni sama dotknutd osoba.

§7
TEST ZLUCITEENOSTI NOVEHO UCELU SPRACUVANIA

Ak maju byt osobné udaje spraciivané na iné tcely spraciivania ako na tie, za ktorymi
boli povodne ziskané, je potrebné pred zacatim spractivania na iné tcely vykonat’ test
zlucitelnosti podla ¢l. 6 ods. 4 GDPR. Test zlucitelnosti vykonava DPO Vysledkom
testu zlucitelnosti je bud’ vysledok, Ze novy ucCel spractvania je zlucitelny (vtedy
mozno pokracovat’ v spractvani) alebo, Ze novy ucel nie je zlucitel'ny (vtedy nemozno
pokracovat’ v spractivani). Vysledok testu zlucitel'nosti sa zdokumentuje a uchovéva
v Spise.

Pri vykonavani testu compatibility nového ucelu s povodnym tucelom, na ktory boli
spraciivané¢ osobné udaje pdovodne ziskané je DPO povinny zohladnit poziadavky
¢lanku 6 ods. 4 GDPR:

= akékol'vek prepojenie medzi Gc¢elmi, na ktoré sa osobné Udaje ziskali, a ucelmi
zamySlan¢ho d’alSieho spracuvania;

= okolnosti, za akych sa osobné udaje ziskali, najmi tykajuce sa vztahu medzi
dotknutymi osobami a Prevadzkovatel'om;

»  mozné nasledky zamysl'aného d’alSieho spracuvania pre dotknuté osoby;

= existenciu primeranych zaruk, ktoré mozu zahtfnat Sifrovanie alebo
pseudonymizaciu.
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(4)

Test zlu€itel'nosti sa nevztahuje na situdcie, kedy DRE vymedzi nové Gcely spracuvania
vo vztahu k osobnym udajom, ktoré eSte neboli ziskané, napr. ak je viacero ucelov od
momentu ziskania osobnych tidajov vymedzenych Podmienkami ochrany sukromia.

Pri vykonavani testu kompatibility a zohl'adiiovani vysSie uvedenych poziadaviek DPO
prihliada na nizSie uvedenti pomdcku s otdzkami. Za kazda odpoved L, ANO“ je 1 bod.
Za kazda odpoved’ ,,NIE* je 0 bodov. Pre uspeSné vykonanie testu kompatibility ucelov
spracuvania osobnych udajov je potrebné dosiahnut’ vysledok aspont 7 bodov. NiZzsie
uvedena tabulka je len pomockou pre DPO pre lepSie zabezpeCovanie stuladu s ¢lankom

6 ods. 4 GDPR.

Otazka Odpoved’ | Bodovy zisk
Stuvisi po obsahovej stranke novy ucel s pdvodnym ANO / 0-1 bodov
ucelom spracuvania (i.e. sleduje dosiahnutie rovnakych NIE

alebo podobnych cielov)?

Tyka sa novy ucel spracuvania osobnych tdajov ANO/ 0-1 bodov
rovnakého okruhu dotknutych osdb? NIE

Boli osobné udaje, ktoré¢ uz DRE spracuva a ktoré sa ANO / 0-1 bodov
tykaji nového ucelu spractivania povodne ziskané NIE

v sulade s GDPR (bola splnené informa¢na povinnost’, bol

dostato¢ny pravny zaklad)?

Mo6zu dotknuté osoby legitimne ocakavat’, ze DRE by ANO / 0-1 bodov
mohol s oh'adom na svoje postavenie a tlohy ktoré plni | NIE

zacat’ spractuvat’ osobné udaje na novy ucel?

Ak sa tyka posudzované spracuvanie osobnych udajov ANO / 0-1 bodov
z osobitnej kategorie je dany Specificky pravny zaklad NIE

podrla ¢lanku 9 ods. 2 GDPR na pévodny ucel spracivania

osobnych udajov?

Ak sa tyka posudzované spracuvanie osobnych udajov ANO / 0-1 bodov
z osobitnej kategorie je dany Specificky pravny zaklad NIE

podrla ¢lanku 9 ods. 2 GDPR na novy ucel spractivania

osobnych udajov?

Ak sa tyka posudzované spracuvanie osobnych udajov ANO/ 0-1 bodov
tykajucich sa uznania viny za trestné ¢iny a priestupky je | NIE

to v kontexte povodného Gigelu povolené pravom EU
alebo Slovenskej republiky?
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Ak sa tyka posudzované spracuvanie osobnych udajov ANO / 0-1 bodov
tykajlcich sa uznania viny za trestné €iny a priestupky je | NIE
to v kontexte nového uéelu povolené pravom EU alebo
Slovenskej republiky?

Je dostatocne pravne a fakticky garantované, Ze ANO/ 0-1 bodov
zamySlané spracuvanie osobnych udajov na novy ucel NIE
nebude mat’ Ziadne negativne nasledky pre prava
a slobody dotknutych 0s6b?

Ak bude sucast’ou posudzovaného spraciivania na novy ANO / 0-1 bodov
ucel spractivania plne automatizované spracivanie NIE
s pravnym ucinkom alebo inym podstatnym vplyvom na
dotknutt osobu budt riadne splnené poziadavky GDPR?

Je zamyslané spractvanie osobnych idajov na novy G¢el | ANO / 0-1 bodov
spractivania dostatocne zabezpecené organiza¢nymi NIE
bezpecnostnymi opatreniami prijatymi Prevadzkovatel'om
v stlade s ¢lankom 32 GDPR?

Je zamyslané spractivanie osobnych udajov na novy u¢el | ANO / 0-1 bodov
spracuvania dostatone zabezpecené technickymi NIE
bezpecnostnymi opatreniami prijatymi Prevadzkovatelom
v stlade s ¢lankom 32 GDPR?

Vysledok testu zlucite’nosti:

§8
PLNENIE INFORMACNYCH POVINNOSTI VOCI DOTKNUTYM OSOBAM

Primarny sposob. DRE plni svoje informa¢né povinnosti podla ¢lanku 13 a 14 GDPR

resp. § 19 a § 20 Zakona o ochrane osobnych tdajov vypracovanim a aktualizovanim
jednotnych Podmienok ochrany sukromia, ktoré st dotknutym osobdm primarne
dostupné na oficidlnom webovom sidle DRE ako aj na vSetkych weboch
prevadzkovanych DRE. Za vypracovanie a aktualizovanie Podmienok ochrany
sukromia zodpoveda DPO.

Alternativny sposob. V niektorych osobitnych pripadoch online spristupnenie
Podmienok ochrany sukromia nemusi byt’ spravodlivé alebo ucelné pre dotknuté osoby.
V tychto osobitnych pripadoch by mali byt Podmienky ochrany stkromia poskytované
aj inym alternativny sposobom, a to najma v tlacenej podobe alebo prenesenim tejto
povinnosti (zmluvne) na int osobu.

Ak dochadza k alternativnemu poskytnutiu Podmienok ochrany stkromia v tlacenej
podobe, zamestnanec, ktory poskytuje Podmienky ochrany sukromia v tlacenej podobe
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)

(1)

je povinny zabezpecit, aby mal vzdy k dispozicii minimélne 1 vytlatok Podmienok
ochrany sukromia resp. aby vedel kedykol'vek zabezpecit' ich okamzité vytlacenie.

Kedykol'vek dotknutd osoba poziada o zakladné informdacie o spractivani osobnych
udajov v DRE v tlacenej podobe dand DPO poskytne dotknutej osobe Podmienky
ochrany stkromia v tlacenej podobe.

V Specifickych pripadoch — napr. ak dotknuta osoba nevie ¢itat — musi dana DPO
zabezpecCit', aby dotknutej osobe — ak o to poziada — boli Podmienky ochrany sukromia
precitané¢ ustne alebo inym vhodnym sposobom zohladiujucim osobitné potreby
dotknutej osoby.

§9
POLITIKA VYBAVOVANIA ZIADOSTI DOTKNUTYCH 0OSOB

Proces vybavovania ziadosti dotknutych oséb je mozné zobrazit' nasledovne, pricom
jednotlivé kroky st vysvetlené nizsie:

YD N

2)

Kazdy krok procesu vybavovania Ziadosti dotknutych os6b ma vSeobecnu lehotu, od
ktorej je mozné sa odchylit’ len ak tak dovol'uje tato internd politika:

1. Do 5 2. Do 8 3. Do 12
pracovnych dni pracovnych dni pracovnych dni

4. Do jedného
ESENe|

od prijatia od prijatia od prijatia prijatia Ziadosti

Ziadosti Ziadosti Ziadosti

3)

4)

S dotknutou osobou sa komunikuje v strucnej, transparentnej, zrozumitelnej a I'ahko
dostupnej forme, informacie a odpovede su formulované jasne a jednoducho, a to najma
v pripade informdacii urenych osobitne dietatu. Vybavovanie Zziadosti prebieha
zadarmo, pokial’ sa v tejto internej politike neuvadza inak.

Pri komunikécii s dotknutou osobou sa preferuje sposob komunikécie pouzivany alebo
preferovany dotknutou osobou.

wPriklad: Ak dotknuta osoba wuplatni Ziadost’ koreSpondencne (poStou), DRE
odpoveda na Ziadost koreSpondenéne (posStou), pokial’ sa v liste neuvadza, Ze
dotknuta osoba si praje odpoved’ elektronicky na svoju emailoviu adresu. Ak dotknuta
osoba uplatni Ziadost’ emailom, DRE odpoveda emailom, pokial’ sa v emaily
neuvdadza, Ze dotknutd osoba si praje odpovedat’ koreSpondencne (listom) na uvedenu
adresu.
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©)

ZAEVIDOVANIE ZIADOSTI

DRE ul'ah¢uje vykon prav dotknutych osob tym, Ze v Podmienkach ochrany stkromia
zriadi jednotné kontaktné body pre dotknuté osoby minimélne vo forme (i) emailu DPO
a (i1) koreSpondencnej adresy DPO v ramci DRE. Tieto kontaktné body musia byt
urené takym sposobom, aby bol minimalizovany pocet kanalov, ktorymi sa Ziadosti
dotknutych os6b mézu k DRE dostat’.

DRE neprijima ziadosti dotknutych osob:

= cez socialne siete;
= cez SMS;
= telefonicky.

»Priklad: Ak by bol akykol’vek zamestnanec poZiadany dotknutou osobou o ¢okol’vek
suvisiace s osobnymi udajmi, je oprdavneny len odkdazat’ na podmienky ochrany
sukromia DRE a nesmie Ziadnu Ziadost’ dotknutej osoby prijat’ v mene DRE, pricom
pouZije nasledovné vysvetlenie:

OBRATTE SA PROSIM NA ZODPOVEDNU OSOBU DRE. KTOREJ
KONTAKTNE UDAJE NAJDETE V_PODMIENKACH OCHRANY SUKROMIA
NACHADZAJUCICH SA NA WEBOVOM SIDLE DRE. “

POSUDENIE OBSAHU ZIADOSTI
Osoba zodpovedna za ziadost’ pri postdeni obsahu Ziadosti v prvom rade posudi:

= Ci dotknut4 osoba je v Ziadosti dostatoéne identifikovana (§ 9 ods. 12 nizsie);

= Ci nejde o spracivanie osobnych tidajov bez potreby identifikicie podla ¢l. 11
GDPR;

= Ci nejde o zjavne neopodstatnent alebo neprimerant Ziadost podla &l. 12 ods. 5
GDPR;

=  Akého prava sa ziadost’ dotknutej osoby tyka.

Pochybnosti o _identite dotknutej osoby. Ak ma Osoba zodpovedna za ziadost
opravnené pochybnosti v stivislosti s totoZznost'ou fyzickej osoby, ktord podava ziadost’,
moze poziadat o poskytnutie dodato¢nych informécii potrebnych na potvrdenie
totoznosti dotknutej osoby. A nasledne pripravi odpoved’ podla §9 ods. 20 nizsie.

Zjavne neopodstatnena alebo neprimerana Ziadost’. Ak je Ziadost dotknutej osoby
zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najmé pre jej opakujicu sa povahu, Osoba

zodpovedna za vybavenie Ziadosti méze ako odpoved navrhnut’ bud’:

= pozadovat primerany poplatok zohladfujici administrativne néklady na
poskytnutie informacii alebo na ozndmenie alebo na uskutocnenie pozadovaného
opatrenia; alebo

= odmietnut’ konat’ na zaklade Ziadosti dotknutej osoby;

(10) Uplatnené pravo dotknutej osoby.
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Dotknuta osoba ma tieto prava:

= Pravo na pristup k udajom podl’a ¢l. 15 GDPR;

»  Pravo na opravu podla ¢l. 16 GDPR;

=  Pravo na vymazanie (zabudnutie) podla ¢l. 17 GDPR;

»  Pravo na obmedzenie spractivania podl'a ¢l. 18 GDPR;

»  Pravo na ozndmenie informacii prijemcom podla ¢l. 19 GDPR;
»  Pravo na prenosnost’ podla ¢l. 20 GDPR;

=  Pravo namietat’ podl'a ¢l. 21 GDPR;

=  Pravo ,namietat™ proti automatizovanému individudlnemu rozhodovaniu podrla ¢lI.

22 GDPR.

Vseobecné ziadosti. V praxi moéze dochadzat k tomu, ze dotknuté osoby ziadaju
informacie, ktoré vyslovne nevyplyvaji z vyssie uvedenych prav (napr. dotknuta osoba
sa moze pytat ako je zabezpeCend ochrana jej osobnych udajov podla GDPR).
Odporucanym postupom v takom pripade odkazovat na vSeobecné¢ informacie
v Podmienkach ochrany sukromia, vyslovne odpovedat’ len na ziadosti dotknutych osdb
tykajlice sa vysSie uvedenych prav.

PRIPRAVENIE ODPOVEDE

Za pripravenie odpovede na ziadost’ dotknutej osoby zodpoveda a musi ju zaznamenat’
do 12 pracovnych dni odo dia prijatia Ziadosti. Pripravenie odpovede predstavuje
len pripravenie navrhu odpovede, ktora musi byt schvalena v nasledovnom kroku.
Osoba zodpovedna za Ziadost' pri pripraveni odpovede postupuje primerane podla
bodov nizsie. Od bodov niZSie sa mdéze Osoba zodpovedna za Ziadost odchylit, ak to
povazuje za potrebné. NizSie uvedené body predstavuju len ndvod alebo usmernenie pre
Osoby zodpovedné za zZiadosti.

Vzorova odpoved podla § 9 ods. 12 vyssie (Pochybnosti o identite dotknutej osoby)
modze zniet’ nasledovne:

Z Vasej Ziadosti nam nie je dostatocne zrejma VaSa totoznost a preto nemozeme
pristupit’ k vybaveniu Vasej Ziadosti. Ak mdte nadalej zaujem o vybavenie Vasej Ziadosti,
prosime Vas preto o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie Vasej
totoznosti (napr.: /uvedie sa typ informdcie alebo informacii, ktoré by v danom
kontexte umoznili overit’ totoZnost’ dotknutej osoby/) alebo si dohodnite osobné
stretnutie pre podanie Ziadosti na telefonnom cisle /XX/, kde sa preukadzete obcianskym
preukazom. Prosime Vas o porozumenie, nakolko poskytnutie niektorych chranenych
informadcii neoprdvnenej osobe moze predstavovat’ porusenie ochrany osobnych udajov.
Snazime sa tymto postupom chranit osobné udaje. Poucenie: Postupujeme v sulade s ¢l.
12 ods. 6 vieobecného nariadenia EU o ochrane osobnych udajov (GDPR): ,, Bez toho,
aby bol dotknuty ¢lanok 11, ak ma prevadzkovatel’ opravnené pochybnosti v suvislosti
s totoZnost’ou fyzickej osoby, ktora podava Ziadost’ uvedenu v Elankoch 15 aZ 21,
moZe poZiadat’ o poskytnutie dodatoénych informdcii potrebnych na potvrdenie
totoznosti dotknutej osoby. “
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Vzorovd odpoved podla § 9 ods. 13 vysSSie (Zjavne neopodstatnend alebo
neprimerana ziadost’) moze zniet’ nasledovne:

Vasu Ziadost povazZujeme za zjavne neopodstatnenu / neprimeranu z nasledovnych
dovodov: /doplnia sa dovody/. V sulade s cl. 12 ods. 5 vSeobecného nariadenia na
ochranu osobnych udajov (GDPR) sme sa rozhodli:

/dve alternativy/:

= konat na zdklade Vasej Ziadosti len po Vasom uhradeni administrativnych ndkladov
spojenych s Vasou Ziadostou vo vyske XX na ucet: XX; alebo

= odmietnut konat na zaklade Vasej Ziadosti.

Mate moznost podat staznost Uradu na ochranu osobnych uidajov SR alebo uplatnit
sudny prostriedok ndapravy.

PRAVO NA PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM (CLANOK 15 GDPR)

VSeobecne. Pri ziadosti o pristup k osobnym udajom podla ¢l. 15 GDPR Osoba
zodpovedna za ziadost' preveri, ¢i o konkrétnej dotknutej osobe st osobné udaje
spraciivané a ak ano, pripravi dotknutej osobe odpoved’ s ohl'adom na informacie podl'a
¢l. 15 ods. 1 a ods. 2 GDPR. Odporucanym postupom je vychddzat zo Struktary
a obsahu Podmienok ochrany sukromia, avsak tieto vSeobecné informacie je potrebné
prisposobit’ ziadosti konkrétnej dotknutej osoby. Ak sa o dotknutej osobe nespracuvaji
ziadne osobné udaje, informacie podla predchadzajucej vety sa dotknutej osobe
neposkytuji (iba informdcia, Ze v rdmci DRE sa o nej nespractvaji Ziadne osobné
udaje).

Képie osobnych udajov. V pripade, ak ziadost’ dotknutej osoby obsahuje aj vyslovnu
poziadavku o poskytnutie kopii osobnych udajov spractvanych DRE, Osoba
zodpovedna za ziadost' v navrhu odpovedi navrhne spdsob, akym maju byt kopie
osobnych udajov poskytnuté, pricom sa zohladni mnoZzstvo spracuvanych osobnych
udajov o dotknutej osobe, ako je uvedené v bode 63 uvodnej Casti GDPR:

wAk prevadzkovatel’ spracuva v suvislosti s dotknutou osobou velké mnoZstvo
informadcii, mal by moct’ poZadovat’, aby pred dorucenim informdcii dotknutda osoba
spresnila, ktorych informadcii alebo spracovatel’skych Cinnosti sa Ziadost’ tyka.

Nepriaznivé doésledky pre prava a slobody inych. Poskytnutim kopii ale ani celkovo
vybavenim Zziadosti o pristup k osobnym tudajom nesmie nepriaznivo dotknut prav

a slobdd inych, ako je blizsie uvedené (okrem Cl. 15 ods. 4 GDPR) aj v bode 63 uvodne;j
casti GDPR:

» Uvedené pravo by sa nemalo nepriaznivo dotknut’ prav alebo slobéod inych osob, ani
obchodného tajomstva alebo prdav duSevného vilastnictva a najmdi autorskych prav
tykajucich sa softvéru.“
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(16) PRAVO NA OPRAVU (CLANOK 16 GDPR)

Vseobecne. Pri ziadosti dotknutej osoby podla ¢lanku 16 GDPR Osoba zodpovedna za
ziadost’ v prvom rade preveri, ¢i dotknuta osoba ziada o opravu nespravnych osobnych
udajov alebo o doplnenie netiplnych osobnych udajov. Pravo na opravu nezahiiia pravo
na zabezpecenie absolutnej objektivnej pravdivosti osobnych udajov, ale len pravo na
zabezpecenie spravnosti udajov z hl'adiska ucelu spracuvania (vid’ zdsada spravnosti).

Informédcia prijemcom. Spolu s odpoved’ou dotknutej osobe Osoba zodpovedna za
ziadost’ pripravi navrh informacie, ktora sa mé pripadne zaslat’ prijemcom osobnych
udajov v zmysle ¢l. 19 GDPR.!

Doplnkové vyhlisenie. Pre ul'ahfenie vykonu Zziadosti dotknutej osoby je mozné
dotknutej osobe poskytnit’ moznost’ vyplnenia doplnkového vyhlasenia:

Doplnkové vyhlasenie k oprave a/alebo aktualizacii osobnych udajov

Meno a priezvisko:

Adresa elektronickej posty:

Pravny vzt'ah dotknutej osoby k Prosim uvedte v akom ste vztahu k DRE a na
prevadzkovatel'ovi aky ucel o Vas spracuivame osobné udaje
Predmet Vasej ziadosti: Prosim vysvetlite nam, ¢i poZadujete opravu

nespravnych osobnych udajov alebo
doplnenie neaktualnych osobnych udajov

Predpokladana pric¢ina problému: Prosim vysvetlite nam preco si myslite, Ze
o Vas spracuvame nesprdavne alebo
neaktuadlne osobné udaje

Ziadost' o opravu Prosim presne vymedzte aké osobné udaje
pozadujete opravit' v tvare nespravny udaj:
Xyz, spravny udaj: xyz

(17) PRAVO NA VYMAZANIE(ZABUDNUTIE) (CLANOK 17 GDPR)

VSeobecne. Osoba zodpovedna za ziadost’ v prvom rade preveri, ¢i je splneny aspon
jeden z niz8ie uvedenych doévodov podl'a ¢l. 17 ods. 1 GDPR, ktory opréaviiuje dotknutt
osobu dosiahnut’ vymazanie osobnych udajov (ak neexistuje vynimka uvedena nizsie):

1 CL. 19 GDPR: ,,Prevadzkovatel’ oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné tidaje poskytnuté, kazda opravu alebo
vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spractivania uskutocnené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17 ods. 1 a ¢lanku 18,
pokial’ sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané Usilie. Prevadzkovatel’ o tychto prijemcoch informuje
dotknutt osobu, ak to dotknutd osoba pozaduje.*
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= osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali;

= dotknutd osoba odvola stihlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava, podla
¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) GDPR, a ak neexistuje iny
pravny zéklad pre spracuivanie;

»  dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podl'a ¢lanku 21 ods. 1 GDPR (opravnené
alebo verejny zdujem) a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spracivanie
alebo dotknutd osoba namieta voci spraciivaniu podla ¢lanku 21 ods. 2 (priamy
marketing);

= osobn¢ udaje sa spracuvali nezékonne;

= osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost’ podla prava
Unie alebo prava ¢lenského $tatu, ktorému DRE podlieha;

= osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
podrla ¢lanku 8 ods. 1 GDPR.

Vynimky z prava na vymazanie. Osoba zodpovedna za ziadost’ nasledne preveri, ¢i
nie su splnené vynimky uvedené v ¢l. 17 ods. 3 GDPR, ktoré by odovodnovali zaver, Ze
dotknuta osoba nemd pravo na vymazanie jej osobnych tudajov. Tieto vynimky su
splnené, ak je spracuivanie potrebné:

= nauplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

= na splnenie zikonnej povinnosti, ktora si vyzaduje spractivanie podla prava Unie
alebo prava Clenského Statu, ktorému DRE podlieha,

= na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Informédcia prijemcom. Spolu s odpoved’ou dotknutej osobe Osoba zodpovedna za
ziadost’ pripravi navrh informacie, ktora sa mé pripadne zaslat’ prijemcom osobnych
udajov v zmysle ¢l. 19 GDPR.

wPriklad: Zo Ziadosti dotknutej osoby o vymazanie osobnych udajov by malo
vyplavat’ odovodnenie, z ktorého sa da vyvodit’, na zdklade ktorého z dévodov
uvedenych v ¢l. 17 ods. 1 GDPR maju byt osobné udaje vymazané. Na prilis
v§eobecnut a neodovodnenu Ziadost’ ako napr.: ,Ziadam o vymazanie vSetkych
osobnych udajov, ktoré o mne spracuvate“ je mozné odpovedat’ nasledovne: “

Pravo na vymazanie nie je univerzalne alebo absolutne pravo (nie vidy je mozné
dosiahnut vymazanie osobnych udajov u prevadzkovatela). Dané pravo sa uplatiuje len
ak su splnené podmienky podla ¢l. 17 ods. I GDPR a zaroven len vtedy, ak nie su dané
vynimky podla ¢l. 17 ods. 3 GDPR. KedZe z VaSej Ziadosti nevyplyva Ziadne
zdovodnenie a odkaz na tieto dovody (Vasa Ziadost je prilis vSeobecnd), nemozeme na
zaklade VasSej Ziadosti konat. Bez ohladu na vseobecny charakter Vasej Ziadosti si viak
dovolujeme uviest, ze ak by neexistovali dovody na spracuvanie Vasich osobnych
udajov, Vase osobné udaje by sme uz nespracuvali. Nemyslime si preto, Ze existuju
dovody na vymazanie VaSich osobnych udajov, ¢im vSak nechceme povedat, Ze by ste
nemali pravo Vasu Ziadost' upresnit' uvedenim dodatocnych informacii. Mate tiez
moznost podat staznost Uradu na ochranu osobnych vidajov SR alebo uplatnit’ siidny
prostriedok napravy.
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(18)

»Priklad: Ak dotknutd osoba Ziada vymazanie osobnych udajov z dovodu, Ze podl’a jej
ndzoru su spracuvané nezdakonne, pricom nejde o uplne zjavny pripad nezdakonného
spractivania alebo o nezikonnosti nerozhodol ani Urad ani sud (ide len o osobny
pravny ndazor dotknutej osoby alebo jej pravneho zdstupcu), je moiné odpovedat’
nasledovne:“

Pravo na vymazanie nie je univerzdlne alebo absolutne prdavo (nie vidy je mozné
dosiahnut vymazanie osobnych udajov u prevadzkovatela). Dané pravo sa uplatiuje len
ak su splnené podmienky podla ¢l. 17 ods. 1 GDPR a zdroven len vtedy, ak nie su dané
vynimky podla ¢l. 17 ods. 3 GDPR. Z VaSej Ziadosti vyplyva, Ze Ziadate vymazanie
osobnych udajov z dévodu nezakonnosti spracuvania. Nezdakonnost spracuvania moze
pravoplatne konstatovat' len sid alebo Urad na ochranu osobnych vidajov SR. Nakolko
k takému konstatovaniu doposial nedoslo, nepovazujeme spracuvanie, ktoré
vykonavame na nezakonné. KedZe neexistuju dovody na vymazanie VaSich osobnych
udajov, nie sme povinni pristupit k vymazaniu Vasich osobnych udajov. Mate moznost
podat staznost Uradu na ochranu osobnych iidajov SR alebo uplatnit siidny prostriedok
napravy.

PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA (CLANOK 18 GDPR)

Vseobecne. Osoba zodpovedna za ziadost v prvom rade preveri, ¢i je splneny aspon
jeden z nizsie uvedenych dévodov podla ¢l. 18 ods. 1 GDPR, ktory opraviuje dotknut
osobu ucinne uplatnit’ pravo na obmedzenie spracuvania:

» dotknutd osoba napadne spravnost osobnych udajov, a to pocas obdobia
umoziujuceho prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych udajov;

» spracuvanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

» prevadzkovatel' uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractivania, ale potrebuje
ich dotknutd osoba na preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov;

= dotknutd osoba namietala voci spractivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 GDPR, a to az
do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuji nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Informacia prijemcom. Spolu s odpoved’ou dotknutej osobe Osoba zodpovedna za
ziadost’ pripravi navrh informécie, ktora sa ma pripadne zaslat' prijemcom osobnych
udajov v zmysle ¢l. 19 GDPR.

ZruSenie obmedzenia. Ak sa po vyhoveni Ziadosti o obmedzenie spracuvania Ak DPO
planuje obmedzenie spractivania osobnych udajov zrus$it’ je o tom vopred povinny
informovat’ ziadajicu dotknuti osobu. DPO je vSetky ukony a komunikéciu, ktor
vykonava pri vybavovani ziadosti dotknutej osoby povinny uchovavat' v osobitnom
spise vytvorenom pre agendu vybavovania prav dotknutych osob.
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(19)PRAVO NA PRENOSNOST (CLANOK 20 GDPR)

Vseobecne. Osoba zodpovedna za ziadost’ v prvom rade preveri, ¢i su splnené vsetky
formalne dovody podla ¢l. 20 GDPR, ktoré opraviiuju dotknuti osobu t¢inne uplatnit’
pravo na prenosnost2 a to ¢i:

= Je spracuvanie zaloZené na pravnom zaklade sthlasu dotknutej osoby alebo plnenia
zmluvy;

= Ide o osobné idaje spracuvané vylucne automatizovane (v elektronickej podobe); a

= [de o osobné udaje poskytnuté priamo dotknutou osobou.

Prenos inému prevadzkovatel'ovi. Ak su splnené¢ formélne dovody podla ¢l. 20
GDPR, Osoba zodpovedna za ziadost’ nasledne posudi, ¢i dotknutd osoba sama ziada
o prenos osobnych tudajov alebo ZzZiada o prenos osobnych udajov inému
prevadzkovatel'ovi podla €l. 20 ods. 2 GDPR.

Format. Osobné udaje spadajuce pod pravo na prenosnost’ musia byt poskytované v
Struktirovanom, beZne pouZzivanom a strojovo CitateI'nom formate, napr. CSV, XML
alebo JSON. Ak je to jednoduchSie a ucelnejSie a dotknutd osoba ma zaujem o dané
osobné udaje, mdzu sa jej poskytnit’ osobné udaje aj vo forme emailového suboru alebo
suboru Microsoft Office.

Nepriaznivé dosledky pre priva a slobody inych. Pravo na prenosnost’ nesmie mat’
nepriaznivé désledky pre prava a slobody inych (€l. 20 ods. 5 GDPR).

»Priklad: Poskytnutim osobnych udajov prostrednictvom prdva na prenosnost’
nesmie byt’ napr. vyzradend utajovanda skutocnost’. Na takéto osobné udaje sa pravo
na prenosnost’ nevit'ahuje. “

(20)PRAVO NAMIETAT (CLANOK 21 GDPR)

Vseobecne. Osoba zodpovedna za ziadost’ v prvom rade preveri, ¢i su splnené vsetky
formalne dovody podla ¢l. 21 GDPR, ktoré opraviiuju dotknuti osobu tG¢inne uplatnit’
pravo namietat’. Konkrétne, prdvo namietat’ existuje len voci takému spractivaniu
osobnych udajov, ktoré:

. je zaloZené na pravnom zéklade opravnen¢ho zaujmu podla €l. 6 ods. 1 pism.
f) GDPR;

. je zaloZené na pravnom zaklade verejnému zaujmu podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. e)
GDPR;
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(1)

2)

. predstavuje spracuvanie na Ucely priameho marketingu bez ohl'adu na pravny
zaklad;
vratane profilovania vo vSetkych pripadoch.

Opravneny zaujem.Ak namietka smeruje voci oprdvnenému zaujmu ako pravnemu
zékladu, Osoba zodpovedna za ziadost’ v odpovedi poskytne a vysvetli zavery z tzv.
testu proporcionality (legitimate interest assessment alebo ,,LIA test*). Dotknutej osobe
nie je nevyhnutné potrebné poskytovat cely LIA test ale len zavery z neho
v zrozumitel'nej a T'ahko citatelnej podobe vysvetlujice opravnené dovody na také
spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby alebo
dévody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Priamy marketing. Pri namietke proti priamemu marketingu nie je moznost
preukazovat’ opravnené dovody na také spractivanie. Odpoved’ je v kazdom pripade pre
dotknuta osobu pozitivna, tzn. z odpovede musi vyplyvat, ze DRE na zéklade namietky
prestava spractuvat’ osobné tidaje o danej dotknutej osoby na ucely tykajuce sa priameho
marketingu.

§10
DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV
V stlade so zisadou minimalizacie uchovéavania osobnych udajov DRE spractva

osobné udaje na identifikované ucely spracuvania osobnych udajov najdlhsie pocas
vSeobecnej doby uchovévania, ktora je stanovena v tejto tabul’ke:

Vseobecna doba uchovavania

1 | Personalistika a mzdy Pocas trvania pracovného, alebo
obdobného pomeru.

2 | Zmluvy 10 rokov

3 | Sudne spory Pocas trvania stidneho alebo mimostudneho
konania.

4 | U¢tovné doklady 10 rokov

VysSie uvedené doby uchovavania predstavuji len vSeobecni dobu uchovavania
osobnych udajov. Ni¢ v tejto internej politike nebrani uchovavat’ osobné udaje kratsie
ako je vymedzena vSeobecna doba uchovavania, ak osobné udaje uz nie st potrebné pre
ucely, na ktoré sa spracuvaju. Po uplynuti vSeobecnej doby uchovédvania je mozné
osobné udaje nachiadzajuce sa v registratirnych zaznamoch d’alej uchovavat na
archivne ucely pocas doby uloZenia az do vyradenia danych zdznamov.
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§ 11

SPECIFICKY NAVRHNUTA A STANDARDNA OCHRANA OSOBNYCH
UDAJOV

(1) DRE dodrziava zikladné principy Specificky navrhnutej a Standardnej ochrany
osobnych udajov v zmysle ¢l. 25 GDPR.? Medzi vSeobecné principy Specificky
navrhnutej ochrany osobnych udajov patri:

= Proaktivny a nie reaktivny pristup k ochrane stikromia;

= Ochrana sukromia je Standardnym nastavenim IT systémov;

»  Ochrana stikromia je Standardnym nastavenim dizajnovania datovej architektary;

= Plnd funkcionalita, ktord umoziuje reSpektovanie sukromia na jednej strane a
zaroven bezpecnost’ a opravnené zaujmy inych oséb na druhej strane;

= BezpecCnost’ dat naprie¢ ich celym Zzivotnym cyklom v organizacii (end-to-end

security);

»  Transparentnost’ a otvorenost’ najméd vo vztahu k vykonavanym spracovatel'skym
operaciam;

» Jednoduchost’ ovladdania a centralne postavenie dotknutej osoby v ochrane
stukromia.

(2)  Vyssie uvedené vSeobecné principy Specificky navrhnutej ochrany stikromia su povinné
dodrziavat’ vSetky osoby, ktoré v rdamci VB dochadzaji do styku s osobnymi tdajmi
alebo ktorych rozhodnutia mézu mat’ dopad na stkromie fyzickych oséb. Tymito
principmi je potrebné sa zaoberat’ vzdy, ak relevantny persondl polozi zékladnu otazku
uvedenu nizsie.

(3) Zékladna otdzka Specificky navrhnutej ochrany sukromia znie: ,Aky to bude mat
dopad na ochranu sukromia? “Tuto otazku je povinny sa opytat’ kazdy zamestnanec
vratane zodpovednej osoby, ak akykol'vek novy proces, rozhodnutie alebo projekt
v ramci organizacie moéze mat dopad na ochranu sukromia resp. ochranu osobnych
udajov. Ak je tato otazka poloZend, je povinnost'ou najvyssie postavené¢ho persondlu
zahrnutého do daného procesu, rozhodnutia alebo projektu zohl'adnit’ vSeobecné zasady
ochrany stkromia a danu otazku a zohl'adnenie principov dostatocne zdokumentovat’
(napr. v zapisnici zo stretnutia).

3, Specificky navrhnutd a $tandardnd ochrana iidajov

1. So zretelom na najnovsie poznatky. naklady na vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a ucely spracuvania, ako
aj na rizika s roéznou pravdepodobnostou a zavaznostou, ktoré spracuvanie predstavuje pre prava a slobody fyzickych oséb,
prevadzkovatel' v case urcenia prostriedkov spracuvania aj v c¢ase samotného spracuvania prijme primerané technické a
organizacné opatrenia, ako je napriklad pseudonymizdcia, ktoré sii urcené na ucinné zavedenie zasad ochrany udajov, ako je
minimalizdacia udajov, a zacleni do spracuvania nevyhnutné zaruky s cielom splnit poZiadavky tohto nariadenia a chranit
prava dotknutych 0séb.

2. Prevddzkovatel vykonad primerané technické a organizacné opatrenia, aby zabezpecil, Ze Standardne sa spracuivaji len
osobné udaje, ktoré su nevyhnutné pre kaZdy konkrétny ucel spracuvania. Uvedend povinnost sa vztahuje na mnozstvo
ziskanych osobnych udajov, rozsah ich spracuvania, dobu ich uchovavania a ich dostupnost. Konkrétne sa takymito
opatreniami zabezpeci, aby osobné udaje neboli bez zdsahu fyzickej osoby Standardne pristupné neobmedzenému poctu
fyzickych osob.

3. Schvdleny certifikacny mechanizmus podla ¢lanku 42 sa méze pouzit' ako prvok na preukdzanie suladu s poziadavkami
uvedenymi v odsekoch 1 a 2 tohto ¢lanku.
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(1)

)

3)

§ 12
INTERNA KONTROLNA CINNOST (INTERNY AUDIT)

Kontrolnu ¢innost’” podl'a tejto internej politiky ochrany osobnych tdajov vykonéva
DPO

DPO vykonava kontrolnu ¢innost’ zamerant na dodrziavanie prijatych bezpe¢nostnych
a pravnych opatreni urcenych na dosahovanie suladu s GDPR formou interného auditu,
ktory je zamerany najmé na previerku faktickej funkénosti, spolahlivosti a aktudlnosti
prijatych bezpecnostnych opatreni a ich praktického dodrziavania zo strany jednotlivych
opravnenych prijemcov osobnych udajov, ako aj na ich efektivnost z hladiska
najnovsich poznatkov z oblasti ochrany osobnych tudajov a kyber-bezpecnosti. DPO
rovnako pri vykone auditu kladie doraz na preverovanie dodrziavania vsetkych
zakladnych zasad spracuvania osobnych udajov.

DPO je pri vykone interného pravneho auditu povinny preverit’ aj:

= nevyhnutnost spracuvaného rozsahu osobnych tdajov pre dosahovanie
konkrétnych ucelov spractivania;

= gpravnost’ a aktudlnost’ spracivanych osobnych udajov;

= vhodnost’ vyberu, transparentnost’ a d’alSie podmienky (napr. ¢lanok 7 GDPR pre
vyjadrenie suhlasu) vSetkych pravnych zékladov;

» dodrziavanie principu obmedzenia Gcelu spracuvania osobnych udajov vo vztahu
k spracovatel'skym operdciam, ktoré su vykondvané s osobnymi udajmi;

= aktudlnost, spravnost a dostato¢nu transparentnost informdacii povinne
poskytovanych dotknutym osobam podla c¢lanku 13 a 14 GDPR v ramci
Podmienok ochrany stikromia;

= dodrziavanie principov Standardnej a Specifickej ochrany osobnych udajov
v zmysle tejto politiky ochrany osobnych tidajov;

» dodrZiavanie preverovania dodavatelov a sprostredkovatelov v zmysle tejto
politiky ochrany osobnych udajov;

» fakticku existenciu alebo neexistenciu cezhrani€nych prenosov do tretej krajiny
nezaru€ujucej primerand Uroven ochrany osobnych udajov a pripadne aj prijatie
alebo neprijatie osobitnych pravnych zaruk podla ¢lanku 46 GDPR alebo aplikaciu
vynimky pre osobitné situacie podla ¢lanku 49 GDPR.

§13
POLITIKA OZNAMOVANIA BEZPECNOSTNYCH INCIDENTOV

Rozdelenie uloh a zodpovednosti

(1) VB vyvija vSestranné usilie na predchadzanie vzniku havariam, poruchdm a inym

mimoriadnym udalostiam s charakterom bezpecnostného incidentu bez ohl'adu na to,
¢1 dany bezpecnostny incident ma povahu poruSenia ochrany osobnych tudajov alebo
nie. Tato Cast’ internej politiky preto pristupuje jednotne k bezpecnostnym incidentom
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2)

€)
(4)

)

(6)

(7

(8)

)

ako takym, bez ohl'adu na to, ¢i ide o poruSenie ochrany osobnych udajov alebo nie,
pokial’ sa v nej neuvadza inak.

Dokumentdacia bezpecnostného incidentu

V pripade bezpecnostného incidentu bezodkladne po odstraneni alebo maximalnom
moznom zmierneni jeho negativnych nasledkov sa vykona:

a.  analyza a identifikacia pri€iny bezpe€nostného incidentu;

b. pisomnd dokumenticia bezpecnostného incidentu, vratane zhromazd’ovania
auditnych zdznamov a podobnych dokazov, v ktorej sa popiSe najmé priebeh
bezpecnostného incidentu, nasledky v rovine dopadov na funkénost’, spol'ahlivost’
alebo integritu spractivanych osobnych tidajov a nadvédzné protiopatrenia prijaté
na odstranenie alebo zmiernenie dopadov bezpecnostného incidentu;

c.  Extrakcia kopie relevantnych dat, ktoré obsahuju logovacie zdznamy kIicové pre
mozné objasnenie a vySetrenie bezpecnostného incidentu, ak je to moZné.

Za dokumentaciu bezpecnostného incidentu zodpoveda DPO.
Vzorova dokumentécia bezpecnostného incidentu, ktoru je povinny vyhotovit DPO

a ktora je sucast’ou Spisu je uvedend v prilohe €. 1 tejto internej smernice.

Oznamenie bezpecnostného incidentu

O oznameni bezpecnostného incidentu s charakterom poruSenia ochrany osobnych
udajov rozhoduje a ozndmenie vykonava DPO.

PoruSenie ochrany osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vzniku rizik pre
prava a slobody dotknutych 0séb oznamuje DPO Uradu, pri¢om sa usiluje vzdy stihnat
72 hodinovu lehotu uréent na splnenie tejto povinnosti. Ak by nebolo mozné v ramei 72
hodin od detekcie kvalifikovane zistit’ vSetky informécie podla ¢lanku 33 ods. 3 GDPR
DPO informuje Urad v rdamci 72 hodinovej lehoty o dostupnych informéciach. V
rozsahu, v akom nie je mozné poskytnut informdcie stcasne poskytne DPO d’alSie
dopliiujiice informacie vo viacerych etapach bez d’alSieho zbytocného odkladu ihned
ako ich ziska.

Porusenia ochrany osobnych tudajov moézu byt oznamované Uradu oficidlne
vytvorenym mechanizmom, ktory je dostupny na webovom sidle Uradu URL: https:/
dataprotection.gov.sk/uoou/dp/dp-breach

V pripade nedostupnosti vysSie uvedeného oznamovaciecho mechanizmu (napr.
obmedzenie dostupnosti webového sidla Uradu) DPO  zabezpeéi alternativne splnenie
oznamovacej povinnosti podl'a ¢lanku 33 ods. 1 GDPR prostrednictvom jednotné¢ho
informacného systému kybernetickej bezpecnosti, ktory prevadzkuje Narodny
bezpec¢nostny urad.

Pri posudzovani pravdepodobnosti vzniku rizika pre prava a slobody dotknutych osob
Prevadzkovatel’ zvazuje najmé pravdepodobnost’ vzniku:

= ujmy na zdravi alebo Zivote dotknutych osob,
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= majetkovej alebo nemajetkovej ujmy dotknutej osoby, a to najmé ak spractivanie
moze viest' k diskriminacii, kradezi totoznosti alebo podvodu, finan¢nej strate,
poskodeniu dobrého mena, strate dovernosti osobnych udajov chranenych
profesijnym tajomstvom, neopravnenej reverznej pseudonymizacii alebo
akémukol'vek inému zdvaznému hospodarskemu alebo socidlnemu znevyhodneniu
¢1 diskriminécii dotknutej osoby;

= Specifickych rizik pre prava a slobody hodnotené v postdeni vplyvu na ochranu
osobnych tudajov, ak bezpe¢nostny incident zasiahol spracuvanie osobnych udajov,
ktoré podliehalo povinnosti vykonat’ posudenie vplyvu podla ¢lanku 35 GDPR.

= i doslo k ohrozeniu alebo kompromitacii osobitnej kategdrie osobnych udajov (tzv.
citlivé udaje);

= (i doSlo k ohrozeniu alebo kompromitacii osobnych udajov jednotlivca, skupiny
jednotlivcov, vécsieho datasetu udajov obsahujucich znaéné mnoZstvo osobnych
udajov jednotlivcov alebo vSetkych osobnych udajov, ktoré¢ su predmetom
spracivania;

= i doSlo k ohrozeniu alebo kompromitacii osobnych udajov deti a/alebo inych
zranite'nejSich okruhov dotknutych o0s6b (zamestnanci, ZTP, maloleti,
doéchodcovia, a pod.).

(10) Na zaklade vyssie uvedeného DPO vyhodnoti troven rizika bezpecnostného incidentu
s charakterom porusenia ochrany osobnych tdajov jednou z nasledovnych mozZnosti:

Uroveii rizika Potrebné kroky

nie je pravdepodobné, Zze porusSenie | Neoznamuje sa, dokumentuje sa.
ochrany osobnych udajov povedie k riziku
pre prava a slobody fyzickych oséb

je pravdepodobné, Ze porusenie ochrany | Oznamuje sa Uradu, dokumentuje sa.
osobnych udajov povedie k riziku pre
prava a slobody fyzickych oséb

pravdepodobne povedie k vysokému Oznamuje sa Uradu a dotknutym osobam,
riziku pre prava a slobody fyzickych oséb | dokumentuje sa.

(11)V pripade, ak by povaha porusenia osobnych udajov, resp. bezpecnostny incident mal
charakter, ktory moze viest’ k vzniku rizika pre prava dotknutych osob Prevadzkovatel
zabezpedi v oznameni Uradu uvedie:

= opis povahy poruSenia ochrany osobnych tdajov vratane, podl'a moznosti, kategorii
a priblizného poctu dotknutych osob, ktorych sa porusenie tyka, a kategorii
a priblizného poctu dotknutych zdznamov o osobnych udajoch;
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(12)

(13)

(14)

(1)

= meno/nazov a kontaktné udaje DPO alebo iného kontaktného miesta, kde mozno
ziskat’ viac informécii o poruseni ochrany osobnych udajov, ktord je predmetom
oznamenia;

= opis pravdepodobnych nésledkov porusenia ochrany osobnych udajov;

= opis opatreni prijatych alebo navrhovanych DPO s cielom napravit' porusenie
ochrany osobnych udajov vratane, opatreni na zmiernenie jeho potencialnych
nepriaznivych dosledkov.

Ak DPO pri hodnoteni rizika pre prava a slobody dotknutych oséb dospeje k zaveru, ze
poruSenie ochrany udajov vyvolalo vysoké riziko zabezpeci okrem ozndmenia
bezpe&nostného incidentu Uradu aj informovanie kazdej dotknutej osoby, ktorej osobné
udaje boli ohrozené alebo porusené v dosledku poruSenia ochrany tidajov spdsobene;j
bezpecnostnym incidentom.

Informovanie dotknutej osoby o poruseni ochrany osobnych tdajov sa usiluje DPO
dosiahnut’ primarne prostrednictvom elektronickej posty, sms alebo telefondtom. Ak by
neexistovala u¢inna a uskuto¢nite'nd moznost’ ako zabezpecit informovanie dotknutej
osoby, alebo by si to vyzadovalo neprimerané usilie a ndklady (napr. rozosielanie vel'mi
velkého poctu postovych zasielok), DPO zvazi alternativnu a ucéinnt formu
informovania dotknutych osdéb o poruseni ochrany tudajov (napr. na svojom webe,
medializacia, zapojenim sprostredkovatel'ov apod.).

Okolnostami, ktoré mozu prispiet’ k zaveru, Ze poruSenie ochrany osobnych tudajov
pravdepodobne nepovedie k rizikdm pre prava a slobody moze byt napr.:

= ak by sa podarilo osobné udaje, ktoré su dotknuté zistenym porusenim ochrany
udajov zaSifrovat’ tak, Ze kompromitované osobné udaje su necitatelné pre vsetky
osoby, ktoré nie si opravnené¢ mat’ k nim pristup a pouzity prostriedok Sifrovacej
ochrany informacii je s oh'adom na aktualny stav poznania spol’ahlivym nastrojom
pre zabezpecenie dovernosti dat;

= ak by sa podarilo aplikovat’ iné nasledné bezpecnostné a iné nasledné zmiernovacie
opatrenia, ktoré u¢inne znizia vysoké riziko pre prava a slobody dotknutych osdb,
tak Ze uz nebude mat na dotknuté osoby Zziadne doésledky (napr. dialkové
vymazanie strateného notebooku, ktorého pevny disk bol zaSifrovany apod.).

§14

ZODPOVEDNOST ZA PORUSENIE POLITIKY OCHRANY OSOBNYCH
UDAJOV

Zavinené poruSenie povinnosti ustanovenej osobe, ktora je v pracovnom alebo inom
obdobnom pomere s VB moze byt’ posudené ako:

= poruSenie pracovnej discipliny;

» v obzvlast zavaznych pripadoch ako zadvazné porusenie pracovnej discipliny;

= poruSenie zmluvnej povinnosti a moze zakladat' zmluvni zodpovednost' podla
individudlne dohodnutych zmluvnych podmienok.
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(2) Désledkom uplatnenia zodpovednosti vyvodenej v intenciach vyssSie uvedeného moze
byt ukoncenie pracovného alebo obdobného pomeru, uplatiiovanie hmotne;j
zodpovednosti, vyzadovanie naroku na nahradu Skody a uplatiiovanie inych narokov
spravujucich sa individudlnymi zmluvnymi dojednaniami upravenymi konkrétnym
zmluvnym vztahom zaloZenym medzi fyzickou osobou povinnou na urcité konania
upravené v tejto politike ochrany osobnych tidajov a VB.

§ 15
ZAVERECNE USTANOVENIA

(1) Tato interna politika sa nezverejiiuje, avSak musi byt spristupnend a kedykol'vek
dostupna personalu VB.

(2) Akykol'vek odkaz na ustanovenie GDPR v tejto internej politike znamena automaticky
aj odkaz na prislusné ustanovenie Zakona o ochrane osobnych udajov, ak z kontextu
daného spractivania osobnych udajov vyplyva alebo neskér vyplynie, Ze sa riadi
Zékonom o ochrane osobnych tidajov a nie GDPR.

(3) VB vyskoli na dodrziavanie tejto internej politiky relevantny personal.

(4) Tato interna politika nadobuda uc¢innost’ dila 25.8.2018.

V Liptovskom Mikulasi
Dna 25.5.2018

Priloha €. 1
Vzorovy formular na zdokumentovanie porusenia ochrany osobnych udajov

Tento zdznam o poruseni ochrany osobnych udajov bol vypracovany v sulade s ¢l. 33 ods. 5
GDPR# a sluzi na zdokumentovanie poruSenia a evidenciu o prijatych bezpecnostnych
opatreniach a postupoch na zmiernenie rizika pre prava a slobody pre fyzické osoby (d’alej len
ako ,,Zaznam").

4 Cl. 33 ods. 5 GDPR: ,, Previdzkovatel zdokumentuje kazdy pripad porusenia ochrany osobnych tidajov vrdtane skutocnosti
spojenych s porusenim ochrany osobnych udajov, jeho nasledky a prijaté opatrenia na napravu. Uvedena dokumentacia musi
umoznit dozornym organom overit sulad s tymto c¢lankom.
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Villa Betula KLUB

Brnice 166

032 21 Liptovska Sielnica

(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel™)

Kedze:

(A) V zmysle ¢l. 4 bod 12 GDPR: , porusenie ochrany osobnych udajov‘ je porusenie
bezpecnosti, ktoré vedie k ndahodnému alebo nezakonnému zniceniu, strate, zmene,
neopravnenému poskytnutiu osobnych udajov, ktoré sa prendasaju, uchovavaju alebo
inak spracuvaju, alebo neoprdvneny pristup k nim (d’alej len ,,PoruSenie®).

(B) 'V zmysle ¢l. 33 ods. 5 GDPR: ,,Prevadzkovatel’ zdokumentuje kazdy pripad porusenia
ochrany osobnych udajov vratane skutocnosti spojenych s porusenim ochrany osobnych
udajov, jeho nasledky a prijaté opatrenia na napravu. Uvedena dokumentdacia musi
umoznit dozornym organom overit sulad s tymto clankom.

Prevadzkovatel’ sa rozhodol zdokumentovat’ PoruSenie nasledovne:

1. | Datum, miesto a ¢as /uvedie sa datum, miesto a presny cas zistenia
zistenia Porusenia a jeho Porusenia, odporuca sa cislovat' zaznamy o PoruSeni
interné oznadenie: alebo inak oznacovat/

2. | Kontaktné udaje /uvedie sa titul, meno, priezvisko, email a telefonne
zodpovednej osoby ak je cislo zodpovednej osoby, ako bola vymenovand/
vymenovana:

3. | Kontaktné iidaje na iné /napr. interny zamestnanec, ktory zistil alebo oznamil
osoby disponujuce DPQovi Porusenie/
délezitymi poznatkami
o Poruseni:

4. | Zakladny opis PoruSenia: | /DPO viastnymi slovami opise co sa stalo/
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Sposob zistenia Porusenia:

/napr. chybajuce dokumenty alebo subory, prijatie
automatickej notifikacie z bezpecnostného softveru,
notifikacia neobvyklych javov v sietovej cinnosti,
notifikacia analyzy logovacich udajov, hldsenie
zamestnanca, hlasenie IT poradcu, ozndmenie od
sprostredkovatela, cinnost zodpovednej osoby,
medializacia, prijatie podozrivej elektronickej posty,
prijatie ziadosti kyber zlocinca pri ransomvérovom
utoku, vypadok funkcii online sluzieb v dosledku Ddos
utoku, poznatky ziskané v dosledku aplikacie
kontrolnych mechanizmov zamestnavatela voci
zamestnancom a pod./

Popis povahy Porusenia:

/charakterizuje sa konkrétna udalost, ktora bola
zistena a ktora ma potencial ohrozit alebo porusit
integritu, dovernost, ¢i dostupnost’ dat, ktoré obsahuju
osobné udaje. Rovnako sa vidy presne charakterizuje
udalost, ktora viedla k nahodnemu alebo nezakonnému
zniceniu, Strate, zmene, neopravnenému poskytnutiu
osobnych udajov alebo neoprdavmenému pristupu
k datam obsahujucich osobné udaje. Zaroven sa uvedie
okruh dotknutych o0sob zasiahnutych Bezpecnostnym
incidentom a ich (priblizny) pocet, zoznam potencidlne
kompromitovanych osobnych udajov, ktory je
predmetom spracuvania a kvantifikacia poctu
ohrozenych alebo porusenych dat (napr. poctom
zdznamov a velkostou dat v MB, GB, TB)./

Identifikacia prijatych
bezpec¢nostnych opatreni,
ktoré boli uréené na
prevenciu pred vznikom
Porusenia:

/ uvedu sa bezpecnostné opatrenia a postupy, ktoré boli
v zmysle internych politik, smernic alebo
bezpecnostnych projektov urcené na ochranu pred
vznikom zisteného Porusenia/
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Pravdepodobné priciny
vzniku Porusenia:

/v pripade Porusenia s realnym vplyvom na vznik rizika
a/alebo vysokého rizika pre prava a slobody
dotknutych 0sob sa interné vysetrovanie a kontrolna
cinnost Spolocnosti zameria aj na identifikdaciu pricin
vzniku PoruSenia, pricom sa popisu vsetky relevantné
skutocnosti, ktoré mali vplyv na vznik, priebeh
a dopady zisteného Porusenia/

/tiez sa odporuca uviest chronologicky opis priebehu
incidentu, opis hrozieb, ktoré sa realizovalli,
identifikaciu zranitelnosti, ktoré boli vyuzité a sposob
akym to celé prebehlo, dalej sa odporuca tiez uviest
zoznam dotknutych aktiv, ktoré boli zasiahnuté
Porusenim, identifikovat a vymedzit prekonané
bezpecnostné opatrenia, ak PoruSenie vzniklo aj
napriek prijatiu adekvatneho bezpecnostého opatrenia
a uviest' predpokladany dovod prekonania takéhoto
bezpecnostného opatrenia/

/tiez sa odporuca uviest zaznam o tom, ktoré konkrétne
bezpecnostné opatrenia alebo postupy prijaté boli
poruSené, ak je medzi vznikom PoruSenia a porusenim
pricinna suvislost ako aj pokusit sa identifikovat
osobu alebo osoby zodpovedné za porusenie povinnosti
a internych pravidiel a s tym suvisiaci vznik PoruSenia/

10.

Vztah PorusSenia

a zostatkového rizika pre
prava a slobody fyzickych
0sob:

/osobitne sa posudi povaha Porusenia vo vztahu
k zostatkovym rizikam a nepokrytym rizikam, ktoré
DPO zdokumentovala napr. vo svojom bezpecnostnom
projekte podla predchadzajucej legislativy/

11.

Opis pravdepodobnych
nasledkov PorusSenia:

/popisu sa zistené a pravdepodobné negativne dopady
PorusSenia nie len na aktiva, ale aj napr. na povinnost
zachovavat mlcanlivost, na osoby ktorych sa
inkriminované osobné udaje tykali, na opravnené
zaujmy klienta/

12.

Opis opatreni prijatych
alebo navrhovanych

s cie’om napravit’
Porusenie:

/uvedu sa vsetky ukony, ktoré boli vykonané alebo ktoré
sa navrhuju vykonat v konkrétnych terminoch
konkrétnymi poverencami s cielom napravit
Porusenie /

13.

Opis opatreni urcenych na
zmiernenie nepriaznivych
dosledkov Porusenia:

/DPO uvedie vsetky ukony, ktoré boli vykonané alebo
ktoré sa navrhuju vykonat v konkrétnych terminoch,
konkrétnymi poverencami s cielom zmiernit
nepriaznivé dosledky Porusenia/
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14. | Navrhované doplnenie /DPO zdokumentuje aké opatrenia sa prijali na

bezpecnostnych opatreni: | predchddzanie obdobnym incidentom ako je Porusenie
v buducnosti./

15. | Postdenie vzniku /DPO odpovedd na otdzku: je pravdepodobné, ze
povinnosti oznamit’ Porusenie povedie k riziku pre prdva a slobody
Porusenie Uradu na fyzickych osob? DPO uvedenie zdovodnenie
ochranu osobnych udajov | odpovede. /
podla ¢lanku 33 GDPR:

16. | Posudenie vzniku /DPO odpoveda na otazku: je pravdepodobné, zZe
povinnosti oznamit’ Porusenie povedie k vysokému riziku pre prava a
Porusenie dotknutej osobe | slobody fyzickych osob spolu so zdovodneni. /
podPa ¢lanku 34 GDPR:

17. | Datum a ¢as oznamenia /uvedie sa presny datum a cas oznamenia a prilozi sa
Porusenia Uradu na pisomny dékaz o vykonani tohto iikonu - vyplia sa iba
ochranu osobnych udajov: | v pripade pozitivneho zaveru o oznameni/

18. | Dévody zmeSkania lehoty | /odovodnenie pre nedodrzanie predmetnej lehoty 72
na oznamenie Porusenia hodin (3 dni) — vyplita sa iba v pripade pozitivneho
Uradu na ochranu zdveru o oznameni a zmeskani lehoty/
osobnych udajov:

19. | Datum, ¢as a sp6sobom /uvedie sa presny datum a cas oznamenia ako aj
oznamenia PoruSenia sposob oznamenia PoruSenia vo vztahu k dotknutym
dotknutym osobam osobam./

20. | Vyjadrenie Statutarneho /Statutarny organ sa vyjadri k vysSie uvedenému
organu Prevadzkovatel’a obsahu a schvadli dalsi postup (najmd rozhodnutie
k PorusSeniu a d’alSiemu o oznameni / neozndameni Porusenia/
postupu:

Na zaklade vysSie uvedeného zdokumentovania Prevadzkovatel prijal rozhodnutie:

O

neoznamit Porusenie Uradu na ochranu
osobnych udajov SR podla ¢l. 33 GDPR (v
takom pripade sa Porusenie iba zdokumentuje

tymto zdznamom);

,,pretoze PoruSenie pravdepodobne
nepovedie k rizikam pre prava
a slobody fyzickych 0sob *
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oznamit Porusenie Uradu na ochranu| , pretoZe Porusenie pravdepodobne
osobnych udajov SR podla ¢l. 33 GDPR (v povedie k rizikam pre prava
takom pripade ozndmenie porusenia sa prilozi a slobody fyzickych 0sob *
k tomuto zaznamu).

m
oznamit® PoruSenie aj dotknutym osobdm | ,, pretoze Porusenie pravdepodobne
podla ¢l. 34 GDPR povedie k vysokym rizikam pre prava

a slobody fyzickych osob
m
neozndmit' PoruSenie dotknutym osobam | ,,pretoze Porusenie pravdepodobne
podra ¢l. 34 GDPR nepovedie k vysokym rizikam pre
prava a slobody fyzickych 0sob

Vypracoval:

Schvalil:

Dna:

Prilohy (ak st relevantné):
- Kopia ozndmenia Porusenia Uradu na ochranu osobnych udajov;

- Kopia ozndmenia Porusenia dotknutym osobam.
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